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Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico 

“GIOVANNI PAOLO II” 

 

 

PROCEDURA APERTA PER  L'AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO DI VIGILANZA PRESSO LA STRUTTURA  

“Ex Cotugno” di Bari 
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Impianto TVCC 
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1. PREMESSA 

����� �����	
	��������������������	
	��
Il sistema di sicurezza prevede: 

1. la fornitura del personale di vigilanza, che opererà nei modi prescritti in apposito allegato 
tecnico; 

2. l’ installazione e l’integrazione degli impianti che la ditta intende fornire per l’esperimento del 
servizio secondo il proprio progetto. Tali impianti devono comprendere la integrazione e il 
completamento dell’impianto tvcc esistente, nonché la fornitura di eventuali impianti anti 
intrusione, controllo accessi, o altro, secondo il progetto della Ditta. Tutti gli impianti devono 
operare utilizzando una sola piattaforma software al fine di realizzare una control room per la 
sicurezza dell’ intero edificio. Tale impostazione permetterebbe di remotizzare la supervisione 
presso altre sedi o presso la sede dell’istituto di vigilanza, in modo da integrare le facoltà di 
intervento della ditta in caso di evento. Si deve sottolineare che tale opzione è facoltativa, 
essendo requisito di minima per la partecipazione alla gara che tutta la attività avvenga 
all’interno della sede dell’IRCCS con il personale ivi allocato. 

Le segnalazioni di allarme, oltre che sulla centrale locale, potranno  essere trasmesse alla sede 
dell’istituto di vigilanza per eventuali azioni di intervento integrative di quelle del personale in loco. 
Le immagini verranno registrate localmente e mantenute in memoria consultabile immediatamente per 
un tempo minimo di 24 ore. La ditta deve offrire come miglioria un maggior tempo di archiviazione a 
lunga scadenza, specificandone l’entità. La conservazione delle immagini a lunga scadenza avviene su 
periferica collegata al DVR. 
Il video server, dotato di motion detector evoluto digitale, durante l’ orario di lavoro registrerà le 
immagini in time lapse ed in real time in caso di intrusione, seppure già rilevata dall’ impianto furto. 
Le postazioni di lavoro previste sono presso la reception, e deve essere installato un terminale presso 
l’area tecnica. 
I livelli di accesso di ciascuna postazione ad ogni singola funzione dei sistemi, sono regolati da nome 
utente e password. 
La piattaforma software, su base Windows XP o Server 2003, sarà in grado di gestire 
contemporaneamente e su un unico server tutti i sistemi 
Il servizio di vigilanza prevederà ronde virtuali (immagini video) durante il periodo di inserimento 
degli impianti, ed in caso di allarme, intervento previa verifica remota della situazione nei locali. 

2. Forniture 

����� ��������������������
N° 1 sistema porta blindato a garanzia della sicurezza della centrale di monitoraggio tvcc (L=230; 
H=270) ad 1 anta, due laterali fissi e un sopraluce, realizzata con: Lamiera acciaiosa presso-piegata da 
20/10 e Cristallo Visarm 19/21. Cerniere in acciaio con cuscinetto a sfere, saldate al telaio. 
Incastro antistrappo a tutta altezza dal lato cerniere. Puntali Superiori ed inferiori con sistema 
“Antisega”. Serratura centrale di sicurezza a 5 pistoni + scrocco, 2 giri, triplice espansione,con scatto 
elettrico, cilindro DOM iX 6KG a profilo europeo di altissima sicurezza protetto da corazza esterna in 
acciaio antitrapano, e dispositivo antimanomissione a doppia mappa. 
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Maniglione antipanico e pompa aerea. 

����� ������	�����	����������		�����
Fornitura e posa in opera di N. 1 videoregistratore digitale triplex “hybrid” con algoritmo di 
compressione MPEG-4 proprietario, 320GB di hard disk, 10 ingressi di cui 8 analogici loop-through , 
2 ingressi audio analogici (315 mV, 400 kOhms,unbalanced), 2 uscite video composito ed 1 VGA, 1 
uscita audio (315 mV, 600 ohms, unbalanced), masterizzatore CD-DVD integrato, 3 porte USB. Il 
videoregistratore dovrà simultaneamente visualizzare sia le immagini registrate che live durante la 
registrazione stessa. Dovrà essere possible effettuare una ricerca completa delle immagini registrate 
per data/ora, allarmi, motion detection, telecamera, stringa di testo,evento. Velocità di registrazione 
fino a 25fps per ingresso video alle risoluzioni CIF e 2CIF per un totale di 250fps e fino a 12,5fps per 
ingresso video alla risoluzione D1 per un totale di 125fps. La configurazione deve essere semplice e 
possible per mezzo del pannello frontale oppure via Ethernet con l’utilizzo del software. Per mezzo 
dell’interfaccia software integrata l’operatore dovrà essere in grado di configurare i diversi utenti (fino 
a 10), il sistema, i parametri delle telecamere, visualizzare le immagini live e registrate, ricercarle, 
visualizzare le informazioni del sistema, in particolare lo stato degli hard disk presenti, la temperatura 
del vano dove sono alloggiati, la temperatura all’interno dello chassis. L’accesso al menu sarà 
regolamentato associando agli utenti diversi livelli di accesso in modo che l’operatore possa accedere 
alla visualizzazione delle telecamere ed informazioni di sistema, il manager abbia le medesime facoltà 
dell’operatore e l’accesso al menu utenti,mentre l’amministratore dovrà avere accesso a tutti i menu 
disponibili. Le opzioni configurabili devono includere il tipo di ricerca delle immagini registrate, la 
gestione dell’archivio su periferiche USB, piuttosto che l’archiviazione su supporti CD e DVD, la 
visualizzazione di data/ora immagini live, velocità di registrazione e riproduzione, data/ora delle 
immagini riprodotte, titolazione telecamere, inserzione testo, l’aggiunta e la modifica di un utente, 
parametri di ogni singola telecamera (tipo di registrazione, velocità di registrazione, risoluzione, input 
allarme, titolazione, regolazioni immagine video, copia configurazione su altre telecamere), 
programmazione oraria, macro. Il videoregistratore dovrà notificare allarmi di guasto hard disk, hard 
disk pieno, guasto rete Ethernet, guasto ventole di raffreddamento, ripristino alimentazione di rete, 
login errato. La configurazione dei parametri IP dovrà includere (oltre ai parametri base) anche la parte 
di programmazione relativa alla trasmissione di notifica allarmi sia essa per mezzo di server SMTP, sia 
TCP/IP, nonchè tutti i parametri necessari per la trasmissione in modalità multicast sulla rete. Per 
mezzo della porta USB frontale si dovrà poter salvare e/o caricare la programmazione completa del 
videoregistratore, così come dovrà essere possibile caricare direttamente qualsiasi aggiornamento 
firmware. La porta per la connessione Ethernet dovrà essere del tipo 10/100/1000 Base-T ed il 
videoregistratore dovrà supportare le funzioni DHCP, IP statico, DDNS.Temperatura di 
funzionamento da 0° a 40°C con umidità relativa fino al 95% non condensante; temperatura di 
funzionamento hard disk da –20° a 60°C. Dimensioni in millimetri (A x L x P) 89 x 394 x 406. 
Alimentazione da 120 a 240 Vca 50/60Hz autoconfigurante. Compreso cassette di derivazione, 
accessori e quant’altro necessario per rendere l’impianto funzionante ed eseguito a regola d’arte. 

����� ������ ����
Telecamere giorno/notte per interni e Telecamere giorno/notte per esterni. Le telecamere devono 
essere OVER IP; saranno installate nei punti ritenuti più opportuni per garantire il controllo degli 
accessi e dei corridoi interni della sede dell’IRCCS. 
Per le installazioni in punti ove sia difficoltoso o inopportuno il posizionamento di telecamere 
collegate con cavi, si dovrà prevedere la installazione di telecamere wireless. 
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Tipo di prodotto Telecamera Waterproof, notte e giorno, stagna, risparmio energetico 
Classe Installazione per esterni e interni, uso professionale  
Sensore Immagine CCD Super HAD 
Pixels 752 x 582 (PAL) 
Linee Colore: 540TVL, B/N 600 TVL 
Illuminazione Minima Colore: 0.5 lux, BW: 0.5 lux 
S/N Ratio > 48db 
Shutter Elettronico Automatico da 1/50 a 1/100.000 
Output Video 1.0vp-p 75 ohm 
AGB/BLC/AWB Automatico 
Gamma 0.45 
Lenti 3.5-8mm varifocali 
IR 36 leds, accensione a 3 lux 
Distanza IR 50metri 
Alimentazione DC 12V 
Classe di isolamento IP66 
Accessori inclusi Alimentatore, Braccetto di fissaggio a parete 
 

������� �������	
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Sensore immagine: CMOS,VGA,1/4 inch 

Ottica: Alta qualità e nitidezza CCD 

LED Infrarossi: Monta 6 led infrarossi che scattano in maniera automatica 

Risoluzione video: VGA ( 640x480 )/ CIF(320x240)/ the QCIF(160x120) 

Formato di compressione: M-JPEG 

Frame rate: 30fps a banda piena 

Sistema di movimento: controllabile da remoto angolo 120 gradi su e giu e 180 gradi destra e sinistra 

Display: Display LCD che riporta i dati della rete ( IP, Mask, Gateway ecc ecc)  

Modalità di salvataggio dati: Attravers SC card, che supporta fino a 2 GB. 

Porte di ingresso e uscita: 2 sensori switch esterni e un relay esterno per allarmi 

Motion Detector: gestisce allarmi e sensori 

Inferfaccia utente remoto: Supporta fino a 10 viditatori contemporaneamente  

Accesso remoto: L'utente si collega a web server a bordo da un browser 

Autenticazione e protezione : 3 classi di autorità protette da password 

Protocollo di Network: TCP/ IP, UDP, IMCP, SMTP, HTTP, FTP, DNS, the DDNS DHCP, PPPoE 
etc. 
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Connessioni: Ethernet 10/100Base-T,RJ-45 connector 

Power : 5V / 1A D 

��!�� ������	���	�����"	�������
In grado di intercettare il segnale video delle telecamere e trasmetterlo alla centrale di controllo. 

��#�� ������� ��	����
Fornitura Monitor LCD 32” Pal da installare in reception 

��$�� ������	����������
Alta qualità, compressione Motion JPEG video full frame rate (fino a 30 Fps x singolo canale) 10 
differenti risoluzioni (fino a 768 x 576) - 5 differenti livelli di compressione Motion detection integrato 
Possibilità di configurare fino a 4 alarm inputs e 4 outputs 9 MB di spazio disponibile per immagini 
pre/post allarme per singolo canale Supporto per Pan/Tilt/Zoom devices Sistema avanzato di notifica 
allarme via e-mail, TCP e HTTP, e possibilità di uploading video via e-mail, FTP e http Interfaccia 
WEB HTTP-based application programming (API) per integrazioni con applicazioni. 
Interfaccia personalizzabile con testo, ora/data e colori. Supporta fino a 20 utenti 
contemporaneamente. Tipo Axis Serie 241 

��%�� ������&'�( �������)�������**�*�&���
d una vulnerabilità aumentata, vi è bisogno di 
Soluzione completa per gestire Allarmi intrusione, Controllo Accessi e TVCC. Permette di controllare 
Videoregistratori (DVR) e Telecamere, in caso di allarme Incendio, Intrusione o Controllo Accessi, per 
la verifica immediata del segnale video in presa diretta. Offre inoltre l’accesso alle immagini registrate 
per ricostruire cosa è accaduto anche prima di un determinato evento di allarme. E’ dotato di una 
apposita sezione per la programmazione delle centrali con funzioni Intrusione/ Controllo Accessi 
integrate. 

������� ���������������

L’opzione Report Esterni apre la finestra Lancia Report Esterni, consentendo all’utente di accedere ad 
un’applicazione eseguibile oppure un report non creato. 
Per esempio, potreste voler accedere ai dati mediante una applicazione esterna come Crystall Report o 
Microsoft Access 2000 o 2002.  

������� �������������������������

Questa funzione consente ti muovere fino a quattro telecamere PTZ (pan tilt zoom) in posizione 
predefinite (preset) in risposta ad un evento del sistema come, ad esempio, transazioni porta/ lettore e/o 
allarmi. 
Questa funzione può essere utilizzata per attivare la visualizzazione di una immagine video relativa ad 
un varco se qualcuno tenta di entrare usando un badge registrato come “smarrito”, o se viene generato 
un allarme. Inoltre si può inviare un comando al DVR in automatico per modificare la velocità di 
registrazione. 
L’utilizzo di “Autorizzazioni” e “Facility” consente all’operatore  di gestire solo gli eventi significativi 
per quella data postazione. 
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Il Monitor Allarmi visualizza tutte le attività di allarme relative agli stati degli ingressi. In sede di 
programmazione è possibile stabilire se un allarme deve essere visualizzato sul Monitor Allarmi 
oppure no. Le mappe o i segnali video possono essere attivati direttamente attraverso il Monitor 
Allarmi. Tutti i riconoscimenti di allarme vengono registrati sia nel log dell’Operatore sia in quello 
dell’Allarme. Anche le risposte vengono memorizzate quando viene riconosciuto l’allarme. 
funzionalità: 
• Monitoraggio sistema 
• Controllo sistema 
• Programmazione sistema 
• Emissione e programmazione tessera 

����"�� ���#�!�$$�������� �����%��&�'(��

La visualizzazione a mappe grafiche consente all’operatore di interagire con il sistema tramite una 
interfaccia semplice ed intuitiva. Infatti, sulle mappe che rappresentano l’area protetta, sono riportate 
la posizione ed il tipo dei dispositivi che costituiscono il sistema sotto forma di icona. Le mappe 
possono contenere icone che rappresentano la posizione fisica di uno o più dispositivi, quali, ad 
esempio, porte, rivelatori o telecamere. 
Le icone possono cambiare d’aspetto per segnalare condizioni di guasto, allarme, o ripristino. Un icona 
può essere collegata con un’altra mappa (per esempio per visualizzare una stanza in un edificio). 
Cliccando su una icona collegata si passa alla visualizzazione di un’altra mappa. In questo modo si 
possono creare icone di navigazione in un sistema composto da diverse mappe. 

������� �������%��&�'��

L’Editor Grafico consente di creare una mappa grafica sulla quale è possibile riportare gli stati di 
allarme, nonché di creare link ad altre mappe. Per esempio, l’operatore può iniziare con una mappa 
generale con un punto allarme su un edificio, che mostra lo stato di tutti gli allarmi di quell’edificio. Se 
il punto allarme è stato configurato come un salto alla mappa dell’edificio, cliccando, si passa alla 
visualizzazione dell’edificio, e così via. Punti di salto verso altre mappe non necessitano di essere 
collegati ad un allarme. 
Una mappa ha un’immagine di sfondo che è un disegno vettoriale, nel formato .dwg. 

3. Revisione  impianti TVCC esistenti 
Sarà necessario analizzare gli impianti esistenti, per verificare se rispecchiano le caratteristiche di 
qualità e sicurezza richieste. In caso di esito negativo, gli impianti saranno smantellati. In caso di 
verifica positiva, saranno integrati. 
 


